MANATOUR

voir & savoir

6 rue Roger Béteille — 31700 Blagnac

Manatour est un acteur national de référence dans la médiation touristique, culturelle et scientifique. Basée
a Toulouse et présente sur tout le territoire avec plus de 120 collaboratrices et collaborateurs, 'entreprise,
leader dans son métier, congoit et exploite des expériences de visite pour des sites emblématiques tels
qu’Airbus, le Palais Garnier, le musée aeroscopia, des centrales EDF, des stades de renom ou encore des
lieux patrimoniaux majeurs.

Manatour, c’est aussi une expertise reconnue dans 'organisation d’événements, les séminaires d’entreprise,
la création de contenus digitaux immersifs et le développement de solutions innovantes au service de tous
les publics.

Manatour recrute actuellement :

Un(e) Guide médiateur H/F
Pour son site de ’usine Marémotrice de la Rance
EN CDD a terme imprécis

A pourvoir des que possible

Missions :

Rattaché(e) au manager du site, vous aurez pour mission :

e Drassurer l'accueil des visiteurs et la gestion de 'espace EDF ODYSSELEC
(ouverture/fermeture, gestion de la documentation, vérification du bon fonctionnement des
supports de communication, comptage des visiteurs...).

e De concevoir et effectuer les visites guidées en fonction des enjeux pour EDF, des attentes
des visiteurs (grand public, scolaires, VIP ...) et des contraintes logistiques.

e De concevoir et réaliser des conférences et des animations pour différents types de publics.

e De respecter strictement les procédures et consignes de sécurité de Manatour et ’EDF et en
informer les visiteurs (port des EPI, habilitations).

o D’effectuer les réservations pour les visites et/ou animations sur 'outil de réservation interne.

e De participer a des taches administratives liées a 'organisation des visites (notamment la
transmission de données concernant la sécurité).

e De participer a I’élaboration du reporting du site, tant qualitatif que quantitatif.
e De participer au choix d’actions correctives et d’amélioration des prestations de visite.
e De veiller a la mise a jour constante des informations communiquées aux visiteurs.

e De veiller a véhiculer une excellente image du donneur d’ordre et de Manatour.

Votre profil :
e Bac +2 minimum, carte professionnelle de guide appréciée
e Curieux-se, dynamique, a l'aise avec les sujets techniques et la transmission des savoirs

o Expérience en médiation scientifique ou tourisme souhaitée
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e Maitrise parfaite du frangais, anglais apprécié
e Permis B et véhicule indispensables

e Formations SST et HOBO appréciées

Ce que nous vous offrons :

e Un cadre unique : 'usine marémotrice de La Rance (35), site industriel emblématique
e Un CDD de remplacement a terme imprécis, temps plein, a pourvoir des que possible
e Une rémunération mensuelle de 2 000 € brut/mois + tickets restaurant
e Des avantages :

o Tickets restaurants 10€ (pris en charge a 60% par 'employeur)

o CSE (cheques cadeaux, tarifs préférentiels)

o 10 billets offerts par an pour les visites de nos sites

o Abonnement Egym Wellpass avec participation de 'employeur

Pourquoi nous rejoindre ?

Rejoindre Manatour, c’est intégrer une entreprise inclusive et engagée, ou I'excellence opérationnelle,
I'innovation digitale, 'impact sociétal et la RSE structurent notre quotidien. Nous valorisons I’équité, la
diversité, le développement des compétences et le bien-étre au travail, dans une culture ou chaque talent
peut évoluer et contribuer pleinement a des projets porteurs de sens.

Notre raison d'étre ? Diffuser les cultures a tous les publics en transmettant les savoirs et savoir-faire
scientifiques, techniques et patrimoniaux dans une ambition d’égalité des chances, par la médiation
humaine et les nouveaux outils.

Envie de vivre cette aventure ?

Postulez dés maintenant a : jepostule@manatour.fr

Référence : Guide médiateur L.a Rance

Manatonr s'engage pour I'égalité des chances et la diversité. Toutes les candidatures sont étudiées avec attention.
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